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เทศบาลต าบลย่านดินแดง 

อ าเภอพระแสง  จังหวัด สุราษฎร์ธานี 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
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เทศบาลต าบลย่านดินแดง 

อ าเภอพระแสง จังหวัด สุราษฎร์ธานี 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ของเทศบาลต าบลย่านดินแดง มี คะแนน 86.37 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน               
ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 99.78 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนท่ี 1  คะแนนรวม 97.67 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนท่ี 2  คะแนนรวม 95.24 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 68.75 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment)และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

I1 การปฎิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน 
เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ท่ีมาติดต่อหรือผู้ร ับบริการ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 96.67 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ีเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ

มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากน้อยเพียงใด  100.00 
I7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา ของท่าน สัง่ให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครัง่มากน้อยเพียงใด  100.00 
I8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สัง่ให้ท าในสัง่ท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  

บ่อยครัง้มากน้อยเพียงใด 
100 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน  
เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตัง้ โยกย้าย หรือเล่ือนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

I10 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยมืหรือขอใช้ทรพัย์สนิของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขัน้ตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I11 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 100.00 
I12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน าทรัพย์สินของหน่วยงาน 

ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
100.00 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตมากน้อยเพียงใด 100.00 
I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานของท่าน  

สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I15 ท่านเชื่อมัน่ในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน  
มากน้อยเพียงใด 

100.00 
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รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment)และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา  
 

97.80 

E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 98.54 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 98.78 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย  97.07 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 97.07 
E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 97.56 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 97.32 
E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 97.32 
E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  97.56 
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รายละเอียด
ตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment)และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา  
 

95.24 

E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 96.19 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย  96.19 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้ร ับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 96.19 
E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่มานได้อย่างชัดเจน 91.43 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 93.33 
E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 93.33 
E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  95.24 
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รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and TransparencyAssessment และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสร้างและอ านาจหน้าท่ี 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  0 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 2568 0 
O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 0 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 0 
O9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อ  100 
O10 E-Service 0 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O12 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ.2568 0 
O13 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 0 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ.2567 0 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือนจริยธรรม 0 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O19 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 
O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  100 
O23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี        

พ.ศ.2568 
100 

O24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ.2567  100 
O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ.2567 100 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ.2567 100 
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แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1) แสดงการวิเคราะห์การปฏิบัติหน้าท่ี 

2) แสดงการวิเคราะห์การใช้งบประมาณ 

3) แสดงการวิเคราะห์การใช้อ านาจ 

4) แสดงการวิเคราะห์การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

5) แสดงการวิเคราะห์การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

6) แสดงการวิเคราะห์คุณภาพการด าเนินงาน 

7) แสดงการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

8) แสดงการวิเคราะห์การปรับปรุงการท างาน 

9) แสดงการวิเคราะห์การเปิดเผยข้อมูล 

10) แสดงการวิเคราะห์การป้องกันการทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. การปฏิบัติหน้าที่    
 

IIT 

ข้อ i1 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับ ปรุง
อัพเดทข้อมูลใ ห้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ i2 100.00 

ข้อ i3 96.67 

 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบติัหน้าท่ี                      

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติหน้าท่ี                       

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็นกระบวนการปฏิบัติหน้าท่ี พิจารณาจากข้อค าถาม i1 – I3  

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลย่านดินแดง  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าท่ี อยู่ท่ี 98.89 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถาม

จ านวน 3 ข้อค าถาม ตัง้แต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3  ซ่ึงตัวชี้วัด  

ข้อ I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด คะแนนอยู่ท่ี 100 
คะแนน  เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการท างาน ของเทศบาลต าบลย่านดินแดง ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ข้อ I2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ท่ีมาติดต่อหรือผู้ร ับบริการ มากน้อยเพียงใด คะแนนอยู่ท่ี 100 
คะแนน  เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการท างาน ของเทศบาลต าบลย่านดินแดง ควรรักษามาตรฐานไว้  

ข้อ I3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ คะแนนอยู่ท่ี 96.67 คะแนน 
เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการท างาน ของเทศบาลต าบลย่านดินแดง ควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวขอ้ง
กับสินบนท่ีอาจเกิดขึ้น และด าเนินการหรือจัดกิจกรรมใดๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนดังกล่าว  

 

 

  



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

ประเด็นที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

2. การใช้งบประมาณ  
 

IIT 

ข้อ i4 100.00 รักษาระดับคะแนน 
ข้อ i5 100.00 
ข้อ i6 100.00 

 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การใช้งบประมาณ 

ประเด็น การใช้งบประมาณ 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็นการใช้งบประมาณ พิจารณาจากข้อค าถาม I4 – I6   

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลย่านดินแดง  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ อยูท่ี่ 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถาม

จ านวน 3 ข้อค าถาม ตัง้แต่ข้อ I4 ถึง ข้อ I6  โดย ข้อ I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด ข้อ I5 เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด ข้อ I6  หน่วยงานของท่าน มี
การงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลหน่ึงมากน้อยเพียงใด ซ่ึงได้คะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี 100 คะแนน   ตามตัวชี้วัด
ดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทัง้น้ีเม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง มีการ
ปฏิบัติงานและการใช้งบประมาณท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

ประเด็นที่ 3  การใช้อ านาจ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

3 การใช้อ านาจ 
 

 
 

IIT 

ข้อ I7 100.00 รักษาระดับคะแนน 
ข้อ I8 100.00 
ข้อ I9 100.00 

  
  

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) การใช้อ านาจ 

ประเด็น การใช้อ านาจ 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็นการใช้อ านาจรัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม I7 – I9 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลย่านดินแดง  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้าน การใช้อ านาจ อยู่ท่ี 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถาม

จ านวน 3 ข้อค าถาม ตัง้แต่ข้อ I7 ถึง ข้อ I9 โดย  ข้อ I7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา ของท่านสัง่ให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครัง้
มากน้อยเพียงใด  ข้อ I8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสัง่ให้ท าในสิ่งท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครัง้มากน้อยเพียงใด  ข้อ I19  การ
บริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรบัสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตัง้ โยกย้าย หรือเล่ือนต าแหน่ง หรือไม่  ซ่ึงได้คะแนนข้อในแต่ละ
รายข้ออยู่ท่ี 100 คะแนน   ตามตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้อ านาจ  ทัง้น้ีเม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน
เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใช้อ านาจท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 

 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

ประเด็นที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 

IIT 

ข้อ i10 100.00 รักษาระดับคะแนน 
ข้อ I11 100.00 
ข้อ i12 100.00 

  

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) การใช้ทรพัย์สินของราชการ 

ประเด็น การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็นกระบวนการ การใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อค าถาม I10 – I12 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ท่ี 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วย

ข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตัง้แต่ข้อ I10 ถึง ข้อ I12 โดย  ข้อ I10 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อยา่ง
ถูกต้องตามขัน้ตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด ข้อ I11 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครัง้มากน้อยเพียงใด I12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด  

 ซ่ึงได้คะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี 100 คะแนน   ตามตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใชท้รัพย์สนิของราชการ  ทัง้น้ีเม่ือพิจารณาจากบรบิทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง มีการปฏิบัติงานเกี่ยวกบัการใช้ทรัพย์สนิของราชการ ควรรกัษามาตรฐานไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

ประเด็นที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 

IIT 

ข้อ i13 100.00 รักษาระดับคะแนน 
ข้อ i14 100.00 
ข้อ i15 100.00 

  
  
  

    

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็น การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็นการแก้ไขปัญหาการทุจริต พิจารณาจากข้อค าถาม I13 – I15 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต อยู่ท่ี100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยขอ้

ค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตัง้แต่ข้อ I13 ถึง ข้อ I15 โดย  ข้อ I13  ข้อ I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด ข้อ I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพือ่ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด ข้อ I15 ท่านเชื่อมัน่
ในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภานในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด  

 ซ่ึงได้คะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี 100 คะแนน   ตามตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการแก้ปัญหาการทุจริต  ทัง้น้ีเม่ือพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง มีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

ประเด็นที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

6 คุณภาพการด าเนินงาน  
 

EIT 

ข้อ e1 97.80 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอพัเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ e2 98.54 

ข้อ e3 98.78 
  
  
  
  

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) คุณภาพการด าเนินงาน 

ประเด็น คุณภาพการท างาน 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา  โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็น คุณภาพการด าเนินงาน พิจารณาจากข้อค าถาม e1 – e3  

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านคุณภาพการด าเนินงาน อยู่ท่ี 97.76 คะแนน  ข้อ e1 เจ้าหน้า ท่ี

ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา คะแนน อยู่ท่ี 97.80 คะแนน ข้อ e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่น
อย่างเท่าเทียมกัน คะแนน อยู่ท่ี 98.54 คะแนน ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
คะแนน อยู่ท่ี 98.78 คะแนน  

 ดังน้ัน เทศบาลต าบลย่านดินแดง จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ ประเด็นมีผู้ร ับบริการหรือผู้มีติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า 
การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด ดังน้ันหน่วยงานควรระบุทัง้ขัน้ตอนและร ะยะเวลาท่ีใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขัน้ตอนไว้ในคู่มือหรือมาตราฐานการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

ประเด็นที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
 

EIT 

ข้อ e4 97.07 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอพัเดท
ข้อ มูลใ ห้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ e5 97.07 
ข้อ e6 97.56 

  
  
  

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

ประเด็น ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็น ประสิทธิภาพการสื่อสาร พิจารณาจากข้อค าถาม e4 – e6 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ท่ี 95.92 คะแนน ข้อ e4  หน่วยงานมี

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถงึได้งา่ย คะแนนอยู่ท่ี 97.07 คะแนน ข้อ e5  หน่วยงานมีการประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรอื
ผู้ร ับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน คะแนนอยู่ท่ี 97.07 คะแนน ข้อ e6  เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน คะแนนอยู่ท่ี 97.56 คะแนน 

 ดังน้ัน ประเด็น มีผู้ร ับบริการหรือผู้ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงไดย้าก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้ร ับบริการได้ทราบน้ันยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ันหน่วยงานควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซด์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

ประเด็นที่ 8  การปรับปรุงการท างาน 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

8 การปรับปรุงการท างาน  
 

EIT 

ข้อ e7 97.07 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอพัเดท
ข้อ มูลใ ห้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ e8 97.07 
ข้อ e9 97.56 

  
  
  

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (8) การปรบัปรุงการท างาน 

ประเด็น การปรับปรุงการท างาน 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็น การปรับปรุงการท างาน พิจารณาจากข้อค าถาม e7 – e9 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้าน การปรับปรุงการท างาน อยู่ท่ี 95.68 คะแนน ข้อ e7  หน่วยงานมีการ

เปิดโอกาสให้บุคคลภากนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน คะแนนอยู่ท่ี 97.32 คะแนน ข้อ e8  หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน คะแนนอยู่ท่ี 97.32 คะแนน ข้อ e9  หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ คะแนนอยู่ท่ี 97.56 คะแนน 

 ดังน้ัน ประเด็น มีผู้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินการ/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังน้ันหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านโครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารชนรับทราบด้วย  

 ประเด็น มีผู้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการ
เพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าท่ีควร ดังน้ัน หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามาทีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ  

 ประเด็น มีผู้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่านทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังน้ัน หน่วยงานความพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 

 

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

ประเด็นที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

9 การเปิดเผยข้อมูล  
 

OIT 

ข้อ O1 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอพัเดท
ข้อ มูลใ ห้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
 
 
 

ข้อ O2 0 
ข้อ O3 100.00 
ข้อ O4 100.00 
ข้อ O5 100.00 
ข้อ O6 0 
ข้อ O7 0 
ข้อ O8 0 
ข้อ O9 100.00 
ข้อ o10 0 
ข้อ o11 100.00 
ข้อ o12 0 
ข้อ o13 0 
ข้อ o14 0 
ข้อ o15 0 
ข้อ o16 0 
ข้อ o17 100.00 
ข้อ o18 100.00 
ข้อ o19 100.00 
ข้อ o20 0 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (9) การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็น การเปิดเผยข้อมูล 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็น การเปิดเผยข้อมูล พิจารณาจากข้อค าถาม O1 – O20 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีผลคะแนนในตัวชี้วัด การเปิดเผยข้อมูล อยู่ท่ี 37.50 คะแนน ข้อ O1  โครงสร้างและอ านาจ

หน้าท่ี คะแนนอยู่ท่ี 100.00 คะแนน ข้อ O2  ข้อมูลผู้บริหาร คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน ข้อ O3   ข้อมูลการติดต่อ คะแนนอยู่ท่ี 100.00 คะแนน ข้อ O4 ข่าว
ประชาสัมพันธ์ คะแนนอยู่ท่ี 100.00 คะแนน ข้อ O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน คะแนนอยู่ท่ี 100.00 คะแนน ข้อ O6 แผนและความก้าวหน้า
ในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ.2568 คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน ข้อ O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ.2567 คะแนนอยู่ท่ี  0 
คะแนน O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน ข้อ O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้ร ับบริการหรือผูม้า
ติดต่อ คะแนนอยู่ท่ี 100.00 คะแนน O10 E-Service คะแนนท่ีได้ 0 คะแนน ข้อ O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ คะแนนอยู่ท่ี 100.00 คะแนน ข้อ O12 รายการ
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุและความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี 2568 คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน ข้อ o13 รายงานผลการ
จัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ.2567 คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน  ข้อ O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน   
ข้อ O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ.2567 คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน ข้อ O16 ประมวลจริยธรรมและการขบัเคล่ือนจริยธรรม
คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน ข้อ O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ คะแนนอยู่ท่ี 100.00 คะแนน ข้อ O18 ช่องทางแจ้งเรือ่ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ คะแนน อยู่ท่ี 100.00 คะแนน ข้อ O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ คะแนนอยู่ท่ี 100 
คะแนน ข้อ O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม คะแนนอยู่ท่ี 0 คะแนน  



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

เทศบาลต าบลย่านดินแดง ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังน้ี 

ตัวชี้วัดย่อย ข้อมูลพื้นฐาน 

ประเด็น ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ O2 ข้อมูลผู้บริหาร 

หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลข้อมูลผู้บริหารท่ีมีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ โดยปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน 
ในรูปแบบท่ีทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ประเด็น แผนการด าเนินงานและงบประมาณ 

ข้อ O6 แผนความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2568  

หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ท่ีมีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้อ ง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการด าเนินงานประจ าปีและความก้าวหน้าท่ีหน่วยงานได้ด าเนินโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  

ข้อ O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567  

หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีท่ีมีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้
ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเน้ือหาการก ากบัติดตาม และการสรปุผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปี
ท่ีผ่านมา ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบท่ีสามารถน าไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ได้ รวมถึงเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้ จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานได้ 

ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ประเด็น การปฏิบัติงาน 

ข้อ O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี  

หน่วยงานควรจัดท าและพัฒนาคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน โดยควรเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ี
ภายในหน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย  ทัง้น้ี ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มี
ความเป็นปัจจุบัน สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมถึงควรจัดท าสรุปแนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าวในรปูแบบ
ท่ีสามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic เป็นต้น 

ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ประเด็น การให้บริการ 

ข้อ O10 E–Service  

หน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการการพัฒนา E-Service ส าหรับการให้บริการให้ครอบคลุมทุกงานบริการของหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดย่อย การจัดซ้ือจัดจ้าง 

ข้อ O12 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2568 

หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานความก้าวหน้า ท่ีมีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับรายการจัดซ้ือจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมี



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

โครงสร้าง ท า
ให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมการมีสว่นร่วมและสรา้งความโปร่งใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างหรอื
การจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

ข้อ O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ.2567  

หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุประจ าปี ท่ีมีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยให้ความส าคัญกับรายการจัดซ้ือจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง  ท าให้สามารถน า
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอรต์่อไปได้ ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนรว่มและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ
ของหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดย่อย การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีมีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน  

ข้อ O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567  

หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  และเผยแพร่ใ ห้
สาธารณชนรวมทัง้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปร่งใส   

ข้อ O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือนจริยธรรม  

หน่วยงานควรด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ รวมถึงสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานท่ีมีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยควรให้ความส าคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและ
การให้ค าปรึกษาแนะน าในเรื่องมาตรฐานทางจรยิธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อก าหนดจริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจน
การขับเคล่ือนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน  

ตัวชี้วัดย่อย การส่งเสริมความโปร่งใส 

ประเด็น การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ข้อ O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีสว่นร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ท่ีมี
เน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการก าหนดให้มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล่าวอย่าง
ต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการท่ีสะดวก และเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน เพื่อน าผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง พัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT 

เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพ
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลท่ีมีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลท่ี
ก าหนด 

  

 

 

 

 



 

 

                                      มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

ประเด็นที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

10 การป้องกันการทุจริต  
 

OIT 

ข้อ o21 100.00 รักษาระดับคะแนน 
ข้อ o22 100.00 
ข้อ o23 100.00 
ข้อ o24 100.00 
ข้อ o25 100.00 
ข้อ o26 100.00 
ข้อ o27 100.00 
ข้อ o28 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (10) การป้องกันการทุจริต 

ประเด็น การป้องกันการทุจริต 

 หน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง เลือกใชก้ารวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์

ประเด็น การป้องกันการทุจริต พิจารณาจากข้อค าถาม O21 – O28 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลต าบลย่านดินแดง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต อยู่ท่ี 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อ

ค าถามจ านวน 8 ข้อค าถาม ตัง้แต่ข้อ 021 ถึง ข้อ O28  โดยข้อ O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้งวัฒนธรรม ตามนโยบาย NO Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี ข้อ O22 รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยา O 23 การประเมิณความเสีย่งท่ีอาจเกิดการให้หรือรบัสินบนจากการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ.2568 O24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ.2567        
ข้อ O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ข้อ O26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ.2567 ข้อ O27 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ข้อ O28  รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ.2567  

 ซ่ึงได้คะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ท่ี 100 คะแนน   ตามตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต  ทัง้น้ีเม่ือพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลต าบลย่านดินแดง มีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ 
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ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปรับปรุง  หรือพัฒนาองค์กร  หรือรักษาระดับ ในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖9 

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการหรือกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

1. การปรับปรุงการ
ทำงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานหรือการ ให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่
คู่มือ/แนว ทางดังกล่าวให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการ
ของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 

ตัวชี้วัดที่  8  คะแนนการ
ประเมินอยู่ที่ 95.68
คะแนน  โดยศึกษา
วิเคราะห์ประเด็น       
การปรับปรุงการทำงาน  
พิจารณาจากข้อคำถาม 
ข้อ e7, ข้อ e8, ข้อ e9  
เทศบาลตำบลย่านดินแดง 
ควรปรับปรุงคะแนนและ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ปรับปรุง
การดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนให้
มากขึ้น  

งานการเจ้า 
หน้าที่ 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลา ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 

3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน
ลง ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุก
ชนิด  ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์    เป็นต้น  

 

1 ตุลาคม 2568  
– 30 กันยายน 
2569 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการหรือกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

 

 

 

 

 

2.การเปิดเผยข้อมูล 

2.จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากร เพื่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน การ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

 

1.พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
มีการ เพิ่มพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดที่  9  คะแนนการ
ประเมินอยู่ที่ 37.50 
คะแนน โดยศึกษา
วิเคราะห์ประเด็น        
การเปิดเผยข้อมูล  o1, 
o2, o3, o4, o5, o6, 
o7, o8, o9, o10, o11, 
o12, o13, o15, o16, 
o17,  o18, o19,  o20 
เทศบาลตำบลย่านดินแดง

งานการเจ้า 
หน้าที่ 

 

 

 

 

งานบริหาร
ทั่วไป 

1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2.นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 

2. พัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ให้ทันสมัย 
ปรับปรุงเว็ปไซต์ให้ใช้งานง่ายรองรับ 

3. จัดหมวดหมู่ข้อมูลให้ค้นหาได้สะดวก 

4. อัปเดตข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ำเสมอและ
เป็นปัจจุบัน 

 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 

 

 

 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการหรือกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2.จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทางและช่อง ทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ
และพัฒนาระบบการ ให้บริการ
ประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
SmartLawของกรมการปกครองซึ่ง
เป็น ระบบการบริหารงาน เร่ืองร้อง
ทุกข์ ระบบงานสำนวน กฎหมาย และ
ระบบ สืบค้นกฎหมาย เพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

ควรปรับปรุงคะแนนและ
พัฒนาด้านการเปิดเผย
ข้อมูลให้ดียิ่งขึ้น  
โดยเฉพาะในส่วนด้าน
รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุและ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี ทั้งควร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน   

งานบริหาร
ทั่วไป 

1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 

2.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ 
สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 

 

3.สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ
อย่างครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

 ทุกภารกิจงาน 1.จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจำโดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญ
และการแบ่งส่วนงานภายในยกตังอย่างเช่น 
สำนัก กอง ฝ่าย งาน เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 
2569 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการหรือกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2.จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1)ผู้บริหารสูงสุด 

(2)รองผู้บริหารสูงสุด 

ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคนอย่าง
น้อยประกอบด้วย 

(1)ชื่อ – นามสกุล 

(2)ตำแหน่ง 

(3)รูปถ่าย 

(4)ช่องทางการติดต่อ 

3.จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ
ของหน่วยงาน 

4.จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการหรือกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

(1)ที่อยู่หน่วยงาน 

(2)หมายเลขโทรศัพท์ 

(3)E-mail ของหน่วยงาน 

(4)แผนที่ตั้ง 

5ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ 

6.จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆและ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้
สอบถามได้  โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้
สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Live 
Chat,Messenger,Web board  ที่สามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้ 
จากเว็ปไชต์หลักของหน่วยงาน 

7.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็ปไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื่นๆ
ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 


